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Buenaventura en cifras

‘ OPERACIONES

Seguridad Plata

Uchucchacua
Gestién de Julcani
Personas

Gestidn Social

Gestion
Ambiental

Tecnologia
Energia

Administracion
Plata

Oficina Central

M Ursdades Product vas

aperadas por Buenavertura

Yumpaq

’ o

B Uredades Productivas

operadas por terceros

M Proyectos

regiones del pais donde se
encuentran nuestras
operaciones y proyectos

anos trabajando por el
desarrollo del pais.

operaciones directas e importante
participacién en 2 afiliadas

Portafolio importante de proyectos:
San Gabriel, Trapiche, El Faique, Refineria de
cobre

0 de mano de
6 1 /O obra local*

Somos la Unica empresa minera peruana listada
en NYSE (BVN)

Certificaciones internacionales:

ISO 9001 (Gestidn de Calidad)

ISO 14001 (Gestion Ambiental) y ISO 45001 (Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo)

Almacenamos
de agua

principalmente
1 2 O Mm3 para uso poblacional

*Datos 2018
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') I Las zonas alto andinas del pais nos presentan grandes retos,
se esta avanzando pero falta mucho por lograr...

La desigualdad todavia persiste

Grandes sectores en pobreza y sin acceso a servicios

Urbano Rural Urbano Rural

Pobreza 14% 42% Red publica de desagiie

.. 83.9% 18.8%
Pobreza extrema 0.8% 10% dentro de la vivienda

El cambio climatico avanza

Altos indices de informalidad

Déficit de infraestructura productiva y social

Muy baja y fragil gobernabilidad

Fuentes: INEI — Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) / Encuesta Nacional de Programas

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTURA



I En Buenaventura, todo parte desde nuestra vision

«Desarrollar recursos minerales generando

el mayor valor posible a la sociedad».

-

-

éDe que tipo de
“valor” estamos
hablando?

~

J
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¢Quién es la
sociedad?

\
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Tenemos como base un enfoque de sostenibilidad

Es la evolucion del rol de la empresa en la sociedad. Modelo de negocio que buscar crear valor a largo
plazo para los accionistas y demas grupos de interés
en términos financieros, ambientales y sociales,
desde la base de valores éticos.

econdmico

Rentabilidad
Gobernanza
Corporativa
Innovacién

v

e

Interno: Capital Humano
Externo: Sociedad y
Estado

Negocios
sostenibles

Integrada de
forma transversal

requerido mutuos y alianzas en la mision y
objetivos

Filantropia Inversion
Donaciones social

pasivas Estrategia para
cuando es generar beneficios

V)

ambiental

Prevencion y tecnologia
Activos ambientales

Fuente: Adaptado de United Nations Industrial Development Organization, www.unido.org Fuente: Adaptado de Dow Jones Sustainability Index (DJSI) y Un Global Compact.
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¢Como contribuir desde la empresa a la sostenibilidad?

La mejor manera de contribuir es haciendo bien lo que nos toca

v' Generando inversidn y mayor productividad: empleos dignos, ofreciendo bienes y servicios de calidad
v Aplicando las mejores practicas de sostenibilidad en el negocio: gobernanza corporativa,

responsabilidad social y ambiental

v Aprovechando las fortalezas de la empresa

v Focalizando y priorizando esfuerzos
wua.JEnvus
DE DESARROLLO

. . o w SOSTENIBLE
Este enfoque nos permite alinear nuestras practicas con los _ -
Objetivos de Desarrollo Sostenible. ’
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Junto con el progreso econdmico promovemos
el progreso social y cuidado ambiental

Alineados a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

v'Definen una agenda comun ==) (Objetivos compartidos

v'Alinean esfuerzos y potencian el impacto == Mayor eficiencia

Pero sobre todo...

1 ALIANZAS PARA Fortalecen el enfoque de alianzas, especialmente

LOGRAR RPN
LOS OBJETIVOS la relacion publico-privada

v Responsabilidad Social Compartida
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Tenemos una estrategia basada en tres criterios
de relacionamiento e inversion

— — —

— ~ Monitoreo y evaluacion ~~

/ — g, \
P 7 _-- s~ N Desarrollo Sostenible
Y e Comunicacién estratégica o N N N 1. Gestlolna?r mvers.lo.nes sociales
/ e N \ estratégicas y eficientes (Programas, APP,
Necesidades de operacién / &, \ Ox)
/ QQ\ / \ 0 2. Relaciones institucionales: Gestionar
1. Acceso a tierras para / -bé‘\ / \ %6 \ agendas conjuntas con autoridades
' N P &, i v \ locales y nacionales

Opera(?'or-‘es y proyectos - / / Necesidades Beneficios Entorno \\ K \ 3. Asegurar impacto en mejorar calidad de

Negociaciones / 'l de operacion mutuos social \ \ vida
2. Infraestructura para | | 1 \

., p p |
operacion (energia, vias, I . .
AZLS | ( & I | ! | Comunicacion: Reputacion
, telecom) ‘ \ Valor " I 1. Informacion y difusién (internay externa)

3. Mano de obray oferta de \ \ compartido Bienestar | 2. Gestion de medios

productos/servicios locales \ \ 1 / 3. Procesos de participacion ciudadana

\ / /
\ \ /
N Desarroll r )
esarrolio /
\ ) / / Entorno Social
N Sostenib S
\ N ostenible y 1. Gestionar el relacionamiento cotidiano con
\ \\\ i // lideres y bases
N -7 2 2. Prevencion y gestion de conflictos
N ~ S~ _ == e 3. Cumplimiento de compromisos
~ -~ Largo plazo _ - -~ 4. Gestidn de oferta local: empleo y servicios
=~ —_—

T — — —
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La mineria como oportunidad

v' Empleo
v' Servicios locales
v' Compras locales

Vias de comunicacion
Electrificacion
Comunicaciones
Recursos hidricos

AN

v' Gestion ambiental v Canon
v" Mejorando productividad v Ra 0“,
v" Generando condiciones para v cgallas

Derechos de vigencia
el desarrollo

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTURA



En Buenaventura hemos priorizado cuatro objetivos que integran a la empresa con
la sostenibilidad y los ODS, asi como el desarrollo de las regiones donde operamos

1. Gestion integral del agua

2. Mejora de la empleabilidad

3. Condiciones para la competitividad

4. Diversificacion de la productividad local

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTURA



w 2. Mejora de la empleabilidad
3. Condiciones para la
competitividad

. 4. Diversificacion de la
productividad local

1 ACCION . s . . . « o7
POR EL CLIMA 1. Gestion sostenible del agua en las operaciones mineras con vision de

2. Uso eficiente del agua en los procesos productivos: recirculacion y redso

™ AGUALIMPIA
Y SARANENID 3. Sostenibilidad ambiental a través del tratamiento de todas las aguas para

ﬁ entregarlas limpias al ambiente

4. Gobernanza del agua: |a operacion minera se reconoce como un actor junto

12 ﬁ'},‘,’};‘f};?" con el estado, las autoridades locales y comunidades
RESPONS

m 5. Corresponsabilidad ambiental -con el estado y las comunidades- para
contribuir con activos hidricos que aporten a la sostenibilidad de la cuenca

Mineria y Desarrollo Regional BLJENAVENTUF!A



ﬁ 1. Gestion integral del agua
3. Condiciones para la
competitividad

. 4. Diversificacion de la
productividad local

Enlglg‘l%% La educacion es el pilar para generar
. capacidades locales y oportunidades para
U l mejorar la empleabilidad local
\
A
TRABAJO DECENTE / \
Y[:RE{:#IENTD U4 \
ECONOMICO /pPotenciar \

yempleabilidads

Y. |

™ |

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

Educacién superior

Aprendizaje escolar
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T Ied e ) towwnimegniseone |
DESIGUAL DADES T GREGIMIENTD DE CALIDAD
I del leabilidad - i @
. Mejora de la empleabilida
2. Mejora de la empleabilida =
— 3. Condiciones para la
competitividad
Al e an
4. Diversificacion de la
ok productividad local

Lineas de accion

a

Capacitacion para el empleo

1
Capacitacidon permanente :

.« . . .7 .7 . 1
v' Oficios mineros: Construccién y operacion de mina !
v’ Oficios no mineros: agricultura, ganaderia, textiles, entre otros. :

________________________________________________________________________________

Asistencia técnica
v’ Gestidn administrativa y procesos productivos

________________________________________________________________________________

Programa Integral de Becas
v Nivelacion académica, orientacién vocacional, pre-universitario, tutoria. Alianza con Becal8

________________________________________________________________________________

Universidad para el Desarrollo Andino
v Formando profesionales en educacidn bilingle, ciencias agrarias e ingenieria informatica

Proyeclos Conporativos

' Programas Educativos i 9 Aeene
. v/ Aprender para Crecer ! e
- v Ensefia Per : Q-

I : Q top

v Nivelacién Académica y Orientacion Vocacional

Mineria y Desarrollo Regional BUENA\/ENTURA



1. Gestidn integral del agua

10 REDUCCIOMDE LAS TRABAJD DECENTE EOUCACION

DES|GUALDADES T CREGIMIENTI DE GALIDAD
ECOMOMICD

&

') I 2. Mejora de la empleabilidad / v | A4 @
11| s

Empleo local 3

2. Mejora de la empleabilidad

v 115 millones de soles en servicios
locales

61% mano de obra regional

ompras locale

61%
regional

*Datos Jun 2019
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e I Eougaaln () 1 ceston negalelaie |

DES| GUALDADES T CREGIMIENTI DE GALIDAD

1 - H ECONGMICT - )
') I 2. Mejora de la empleabilidad / G|« | i o E—

y 4. Diversificacion de la
productividad local

Al o van

Programa Aprender pa ra Crecer Formacion continua para mejorar la calidad educativa

. L . ., . Evolucién de los distritos intervenidos por Buenaventura segun la
Obj etivo Mejorar el aprendlzaje en comunicacion y razonamiento Evaluacién Censal de Estudiantes (ECE) del MINEDU

matematico - _
Comunicacion

45.9
50.0 35.9 38.4

19.1 21.3 27-2

0o

% Nivel Satisfactorio

W 2011 w2012 m 2013 m 2014 = 2015 m 2016

Alia dos Empresarios por la Educacidn, Universidad Peruana Cayetano o
Heredia, UGEL locales Matematicas
50.0 325 e T 45.7
Alca nce 579 docentes 9g 152178 '
5,914 estudiantes 0.0 -

128 escuelas (7 regiones)

o) ni : :
4,466 padres de familia % Nivel Satisfactorio

W 2011 w2012 m 2013 m 2014 = 2015 m 2016

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTURA



10 REDUCCIONDE LAS TRABAJ] DECENTE EDUCACION
DESIGUALDADES T CREGIMIENTD DE CALIDAD
ECOMGMICD

af |

SRR N

Objetivo  Mejorar el acceso a
educacion superior de
calidad de jovenes de
las zonas alto andinas

Aliados Grupo Fundades

Alcance 400 estudiantes
+200 egresados

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTURA



') I 3. Condiciones para la competitividad

2. Mejora de la empleabilidad

®
&
)
it

INDUSTRIA,
INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

CIUDADES Y
COMUNIDADES
SOSTENIBLES

AE 5

Mineria y Desarrollo Regional

En los ultimos tres anos hemos apalancado de la mano con las
autoridades mas de S/ 140 millones para proyectos en nuestras zonas
de influencia, asi como mas de S/ 1,000 millones en obras viales de
impacto.

Proyectos Regidn Unidad Apalancado (S/) Fuente

Agua y saneamiento en Pulan Cajamarca La Zanja 4.8 millones Programa Nacional de
Saneamiento Urbano

Agua y saneamiento en Arequipa Tambomayo 4.8 millones Programa Nacional de

Cosiirhua y Malata Saneamiento Urbano

Agua y saneamiento en Ichufia  Moquegua San Gabriel 7.2 millones Municipalidad Distrital de
Ichufia

Carretera Huancavelica — Huancavelica  Julcani 392 millones Ministerio de Transportes y
Lircay Comunicaciones

BUENAVENTUF!A



B e,

Infraestructura vial Recursos hidricos Agua y saneamiento
= = | ; ’ : ;

S
i

- b = e L ' | (5" -
o 1 S T iy i 4 . e

= | 1 . i 3 St B P =4

e s : ity - ; "
! AT s e A el

- - v Wl = e A ! S ~ w2 o
- + o e bl = i ! = a’ : > - E

- - v v R e

: 1= el - e S

- - i o e = @ s s A -

Huachocolpa (Huancavelica) Huancarama (Arequipa) Miraflores (Moquegua)
5.5 MM - MVCS 5 MM - Mi Riego 0.7 MM - MDI

Chilcaymarca (Arequipa) Huayuncane (Ayacucho)
3 MM - OxI 5.5 MM - Mi Riego 5 MM - MVCS




TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICD

i

1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

Mineria y Desarrollo Regional

6 1. Gestion integral del agua

w 2. Mejora de la empleabilidad
3. Condiciones para la
competitividad

Pasar de filantropia o
asistencialismo a impulsar
el desarrollo productivo
con proyectos eficientes,
estratégicos y con
impacto

Fortalecer las
oportunidades de
desarrollo propias de las
localidades y
comunidades donde
operamos

BUENAVENTUF!A



O T
'lu REDUCCIOMDE LAS TRABAD DECENTE

DESIGUALDADES T CREGIMIENTD
CONOMICD

w 2. Mejora de la empleabilidad
3. Condiciones para la
competitividad

>3 :
N 2V (5™ L)
PRA \g 4
BUENAVENTUF!A " 2 :
. Mejoramiento ganado
9 Planes de negocio
€ 16.1 Millones de soles — ventas T

= 194 Miles de jornales
g

i p

'&% 4,11 Productores articulados

. 8
. 13. Millones apalancados

7

Mineria y Desarrollo Regional

Textiles
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') Trabajamos bajo principios de buen relacionamiento
y responsabilidad social compartida

Cooperacion
internacional

Gobierno
regional
Gobierno
: local

|
I 7’
\\ . ,,
A S P
LY '
Goblernlo Objetivo
central  J --___ comin: R
Desarrollo
sostenible

~
it / \ p
Otras / N
instituciones H \
Sociedad Comunidad

civil
Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTUFIA
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Los incidentes sociales han cambiado...

Debido al Covid19 la situacion de los servicios de salud publica y el temor de las
autoridades y poblacion, se han convertido en la principal fuente de incidentes sociales

Incidentes sociales por mes y severidad

Incidentes sociales por causa y severidad

Ene Feb Mar Abr May

Mineria y Desarrollo Regional

Salud Piblica I———

Empleo Local

Servicios Locales

Revision de acuerdos
Ambiental

Laboral

Dafios a la propiedad
Colateral

Incumplimiento de Compromisos
Antimineria

Instrumento Ambiental
Negociaciones

Usufructo sin autorizacion

Mineria no formal

Otros

Moderado
Mayor

BUENAVENTUF!A



¢Como estamos trabajando junto

con las regiones donde operamos
en epoca de crisis?




1. Hemos reenfocado la gestion social al nuevo contexto

La salud como principal Fortalecimiento de canales de Actualizacion de prioridades
plataforma de coordinacién con autoridades locales de apoyos e inversion social

Mecanismos alternativos Comunicacion y difusion de Disefio de planes de corto plazo y
de relacionamiento informacién constante nuevas herramientas de gestion

eguric
ad

aliment
aria

Educaci
on

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTUF!A
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2. Hemos fortalecido nuestro protagonismo como aliados
con una vision compartida

1. Consolidando una alianza sanitaria en coordinacion con autoridades locales y comunidades

1oy

26 puntos de control de ingreso y +60 mil productos de bioseguridad para 12 ferias y mercados dominicales con
salida a las comunidades Centros de Salud distanciamiento social

== ) J 1'.'l }

+30 toneladas de viveres de primera +35 escuelas rurales con acceso a +15 directivas, autoridades o empresas
necesidad entregados Programa “Aprendo en casa’ locales ya estan usando videoconferencia

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTUF!A
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Primer paso: \ o

Construir una red de proteccion B cerrodepasco
sanitaria

iNQg lidamo

Puntos de acceso con Fiiv ]
control sanitario o R CP Colquijircay

= Distrital
. : e o Acceso de la carretera
= I} - .ll.-
Puntos de acceso cerrados Minaghajo Able_rﬁﬁg? + AR

‘:?T:Eicglqu.ijifca, CC Santa Rosa

CP Colauii o CERE Acceso de la carretera
Establecimientos de Salud olquijirca

Via Unish : 3

(Centros de referencia Covid19) i 1 W CC Smelter
Fundician L':'-::- :_-_m,- o Ingreso unico

B linyahuareo
Operacién: El Brocal i = - I, Smelter
Regidn Pasco

Provincia Pasco " Huaraucaca e
Distrito Tinyahuarco i . Ingreso unico

Comunidades campesinas Planta _
SR Colquijirca concentradora Mina subterrénea
Nuevo Smelter 25 gl
Huaraucaca
Huaraucaca

Villa de Pasco

G

Poblacion 5,800 habitantes

NS
Altitud 4,275 msnm A N

- d'e'r(;EaVes i
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3. Hemos apostado por el relacionamiento, la transparencia
y la comunicacion

Relacionamiento permanente

« Hemos mantenido el contacto directo con los lideres, autoridades locales, comunidades y sindicatos
 Apostamos por el relacionamiento diario virtual y presencial, respetando las normas de seguridad

Transparencia en el proceso

«  Comunicacion permanente sobre la situacion de las operaciones (protocolo de salud, movimiento de
personal, reinicio de actividades, manejo de casos sospechosos)

BUENA\/E NTURA

A LAPOBLACION DE OYON

Cia. de Minas Buenaventura - Unidad Uchucchacua informa a la poblacion
de Oyén gque, cumpliendo con las medidas de seguridad sanitaria
R A WL TP e BT T T 1 L YTy WP DL

BUENAVENTUHP\

LA SALUD DE LOS COLABORADORES DE LA UNIDAD
TAMBOMAYO ES NUESTRA PRIORIDAD

~t, hemes impremantada un riguroso Plan de Pravancian, Control v
| EOVID 19) para minimizas los riesgus de tontagi y brindas los
yidecuadas oh los cperacicnes de nuestra Unidad de Produccit

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTURA



') 3. Hemos apostado por el relacionamiento, la transparencia
y la comunicacion

Comunicacion

« Capacitacion y sensibilizacion a nuestros trabajadores sobre el protocolo de salud y situacion de la
operacion, con la finalidad de generar confianza y promover conductas de prevencion

« Difusion de los aportes y actividades de Buenaventura durante la coyuntura COVID 19, en sus
distintas areas de influencia

Comando COVID
REDES COMUNALES

Medidas parm protegermas y e itar k propagacan del
GESTION DE CAMPAMENTQS.

P SN R R e o P LRl i ST N e TSI | e el
P L oo 1 NI L S R ——

g v e ==
L e i B R W ME ORI e A O AT Rl e e TTN
e EE A e e el =

I i L - R B
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Desde junio, la agenda se viene abriendo y requiere
fortalecer la prevencidn

Las demandas y riesgos sociales se expanden a lo econdmico y requerimos atender nuevos frentes.

Principales objetivos

1. Consolidar la confianza de la poblacion en nuestra gestion sanitaria tanto por responsabilidad social como
para proteger nuestras operaciones.

2. Retomar los procesos sociales utilizando nuevos mecanismos de relacionamiento y participacion.

3. Enfocar y priorizar las agendas de empleo y servicios locales, cumplimiento de compromisos e
inversiones sociales

Mineria y Desarrollo Regional BUENAVENTURA



GRACIAS
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